
Какие документы необходимо представить, если в процессе перевозки (в том 

числе при посадке в салон и высадке из салона) был причинен вред здоровью? 

 Заявление о выплате страхового возмещения (в офисе СПАО «Ингосстрах»

Вам предложат бланк Заявления).

 Документ, удостоверяющий личность потерпевшего;

 Банковские реквизиты для перечисления страхового возмещения;

 Документы, подтверждающие факт происшествия, повлекшего причинение

вреда здоровью, при перевозке (такими документами могут быть: Акт

перевозчика либо справку о ДТП из ГИБДД);

 Документы из медицинского учреждения с указанием полученных травм,

полученных в результате происшествия (обращаем внимание, что документы

должны быть оформлены надлежащим образом – диагноз должен быть указн

разборчиво, документ должен быть заверен печатью медицинского учреждения

(круглая или треугольная);

 Заключение судмедэксперта (при наличии).

Внимание! Данный перечень является основным, но не исчерпывающим! 

 При обращении в СПАО «Ингосстрах» представителя, необходимо будет

представить документы, удостоверяющие личность, и доверенность на

представление интересов потерпевшего.

 При обращении родственников потерпевшего (супруг/супруга, дети)

необходимо представить документы, подтверждающее родственные

отношения, иждивение.


